AUFTRAGSVERARBEITUNGSVERTRAG (AVV) FUR TIMETRACK

1. PRAAMBEL

Dieser Auftragsverarbeitungsvertrag (,,AVV*) regelt die Verarbeitung personenbezogener
Daten durch die Barrantes Quispe & Bohnke-Avan GbR (,,Auftragsverarbeiter®), handelnd
unter dem Namen OpenDucks IT, im Auftrag des Kunden (,,Verantwortlicher”) im Rahmen
der Nutzung von TimeTrack.

2. GEGENSTAND DER VERARBEITUNG

o Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Bereitstellung, Wartung und
Weiterentwicklung von TimeTrack.

» Erfasst werden personenbezogene Daten, insbesondere zur Benutzerverwaltung,
Lizenzverwaltung und Analysezwecken.

» Kategorien betroffener Personen: Endnutzer des Lizenznehmers, Administratoren und
weitere berechtigte Nutzer.

3. ART DER VERARBEITUNG

e Speicherung und Verwaltung von Nutzerdaten (z. B. Name, E-Mail-Adresse,
Lizenzinformationen).

e Automatisierte Verifizierung von Lizenzen und Versionskontrolle.

e Erhebung und Analyse von anonymisierten Feedback-Daten zur Produktverbesserung.

4. PFLICHTEN DES AUFTRAGSVERARBEITERS

e Verarbeitung ausschliefSlich nach dokumentierten Weisungen des Verantwortlichen.

¢ Umsetzung geeigneter technischer und organisatorischer Mallnahmen gemal Art. 32
DSGVO.

¢ Sicherstellung der Vertraulichkeit und Integritdt der verarbeiteten Daten.

e Unterstiitzung des Verantwortlichen bei der Erfiillung von Betroffenenrechten und
Meldepflichten.

5. UNTERAUFTRAGSVERHALTNISSE

¢ Der Auftragsverarbeiter darf Unterauftragsverarbeiter nur mit Zustimmung des
Verantwortlichen einsetzen.

¢ Aktuell genutzte Unterauftragsverarbeiter werden in einer Liste gefiihrt und auf
Anfrage bereitgestellt.

6. DATENUBERMITTLUNG IN DRITTLANDER
¢ Eine Dateniibermittlung in Drittstaaten erfolgt nur, wenn angemessene
Schutzmafnahmen gemdll DSGVO gewdhrleistet sind und ein gerechtfertigter Grund
beider Parteien vorliegt.

7. DAUER UND LOSCHUNG

e Die Verarbeitung erfolgt fiir die Dauer des Vertragsverhéltnisses zwischen
Verantwortlichem und Auftragsverarbeiter.



e Nach Vertragsende werden personenbezogene Daten geldscht oder anonymisiert,
sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

8. RECHTE DER BETROFFENEN PERSONEN

¢ Der Verantwortliche bleibt fiir die Erfiillung der Rechte der betroffenen Personen
verantwortlich.

e Der Auftragsverarbeiter unterstiitzt bei der Bearbeitung von Auskunfts-,
Berichtigungs- oder Loschanfragen.

9. HAFTUNG UND SCHADENSERSATZ

e Der Auftragsverarbeiter haftet nur bei VerstofSen gegen diesen Vertrag oder geltende
Datenschutzvorschriften.
e Schadensersatzanspriiche richten sich nach den gesetzlichen Regelungen.

10. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

« Anderungen dieses AVV bediirfen der Schriftform.
¢ Sollte eine Bestimmung dieses Vertrags unwirksam sein, bleiben die {ibrigen
Bestimmungen unberiihrt.

11. KONTAKTINFORMATIONEN
« Datenschutzbeauftragter: privacy@openducks.org

¢ Support & Allgemeine Anfragen: info@openducks.org
¢ Sicherheitsfragen: security@openducks.org

Unterschrift Partei A

Unterschrift Partei B
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